Kontekst

Swiadczenie dla niepetnosprawnej osoby dorostej (Adult Disability Payment) wyptacane jest
przez Szkocki Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (Social Security Scotland). Zastepuje ono
osobistg ptatnosc niezalezng (PIP), ktérg zapewnia rzgd Wielkiej Brytanii. W przypadku
0sOb, ktére obecnie pobierajg PIP w Szkocji, w ciggu najblizszych kilku lat, ich ptatnosci
zostang automatycznie przeniesione na Swiadczenie dla niepetnosprawnej osoby doroste;.

Rzad Szkocji oznajmit, ze rozpocznie niezalezny przeglad swiadczen z tytutu
niepetnosprawnosci dla osob dorostych w latach 2023—-2024. Rzad Szkocji przeprowadzit
juz konsultacje na temat czesci dotyczgcej mobilnosci (zwanej ,elementem”) Swiadczenia z
tytutu niepetnosprawnosci dla oséb dorostych.

Celem przegladu jest zapewnienie, ze Swiadczenie dla danej osoby niepetnosprawnej
spetnia potrzeby tej osoby, zarowno obecnie, jak i w przysztosci.

Rzad Szkocji zwrdcit sie do Edel Harris OBE o przeprowadzenie przeglgdu. W lipcu 2025 r.
Edel przesle rzagdowi Szkocji swoje sprawozdanie kohcowe, ktére rzgd Szkocji opublikuje.

Podsumowanie dziatan wykonawczych

Celem wezwania do zgtaszania Panstwa uwag jest zebranie dowoddéw od réznych osob,
ktére pomoga w uzyskaniu informacji dla niezaleznej oceny $wiadczenia z tytutu
niepetnosprawnosci danej osoby dorostej. Niniejsze prosba do zgtaszania uwag jest
przeznaczona przede wszystkim dla organizacji, chociaz kazdy moze odpowiedziecC.
Dostepna jest rowniez osobna konsultacja dla osob, ktore juz otrzymujg - lub starajg sie
otrzymac - Swiadczenie dla niepetnosprawnych oséb dorostych. Interesanci moga
odpowiedzie¢ zarbwno w formie konsultaciji, jak i na wezwanie do przedstawienia uwag.

W wezwaniu o zgtaszaniu uwag, zawarto pytania dotyczgce swiadczen z tytutu
niepetnosprawnosci dla osob dorostych, ktére pomogg w uzyskaniu informacji na temat
ustalenia niezaleznego przegladu.

Niniejsze wezwanie do zgtaszania uwag zostato podzielone na 7 kolejnych sekcji.
Interesanci mogg wypetni¢ wszystkie sekcje lub tylko powigzane z nimi obszary.

To kontekstowe podsumowanie zawiera przeglad kazdej z tych sekcji. Zatgczone pytania
zostang przestane oddzielnie.

Dziat 1 — Czynniki wptywajace na pobieranie Swiadczenia z
tytutu niepetnosprawnosci dla oséb dorostych

Termin ,pobierania” oznacza poréwnanie liczby osob uprawnionych do swiadczenia z liczbg
oso6b, ktore je otrzymuja.

Obecnie nie ma specyficznej strategii pobierania swiadczenia z tytutu niepetnosprawnosci
dla oséb dorostych, ale rzgd Szkocji moze rozwazy¢ te kwestie w przysztosci.



W prosbie o przedstawienie uwag, nalezy przedstawi¢ dowody inicjatyw lub programéw
majgcych na celu zwiekszenie pobierania swiadczenia dla niepetnosprawnych osob
dorostych oraz czynniki, ktére mogg mie¢ wptyw na decyzje osoby o ubieganie sie o
Swiadczenie.

Dziat 2 — Wsparcie przed ztozeniem wniosku o sSwiadczenie z
tytutu niepetnosprawnej osoby dorostej

Rzad Szkocji uruchomit dwie ustugi pomagajgce ludziom ubiegac sie o swiadczenie z tytutu
niepetnosprawnosci dla osob dorostych:

e Ustuga wsparcia lokalnego: ustuga, dzieki ktérej ludzie mogg uzyskac prywatne i
poufne wsparcie po ztozeniu wniosku lub ogélne porady od przeszkolonego doradcy
ds. obstugi klienta. Ustugi te zostaty utworzone w kazdej gminie w catej Szkociji.

e Niezalezna ustuga rzecznictwa: Rzgd Szkocji czesciowo finansuje organizacje
charytatywng o nazwie VoiceAbility. Ta organizacja charytatywna zapewnia
niezaleznych rzecznikow, ktérzy mogg pomaoc ludziom lepiej zrozumieé
przystugujgce im swiadczenia i uzyskac informacje na temat wszystkich ich
aspektow.

Wezwanie o przedstawienie uwag, pyta o dalsze informacje na temat skutecznosci ustug
wsparcia, ktére sg oferowane przed ztozeniem wniosku.

Dziat 3 — Czas przetwarzania ptatnosci z tytutu
niepetnosprawnosci dla osoby dorostej

Czas potrzebny na rozpatrzenie wniosku o $wiadczenie z tytutu niepetnosprawnosci dla
osoby dorostej nazywany jest czasem rozpatrywania wniosku przez Social Security
Scotland. Na czas potrzebny na rozpatrzenie wniosku mogg mie¢ wptyw takie czynniki, jak
rozpatrywanie wielu wnioskéw lub zbieranie informacji w imieniu oséb aplikujgcych.

Obecny sredni czas przetwarzania ptatnosci z tytutu niepetnosprawnos$ci osoby doroste;j
wynosi 59 dni roboczych.

Wezwanie do zgtaszania uwag, pyta o dalsze informacje na temat tego, w jaki sposob
mozna usprawni¢ proces oczekiwania na decyzje oraz na temat roznych czaséw
rozpatrywania wnioskow w réznych grupach (np. grupach rzadko przestuchiwanych).

Dziat 4 — Decyzje, ponowne ustalenia i odwotania

Jesli ktos nie zgadza sie z decyzjg dotyczgcg swiadczenia z tytutu niepetnosprawnosci dla
osoby dorostej, moze poprosi¢ o ponowne ustalenie. Interesanci majg 42 dni kalendarzowe
na ztozenie wniosku o ponowne ustalenie. W zaleznosci od okolicznosci interesanci mogg
uzyskac wiecej niz 42 dni.

Social Security Scotland ma 56 dni kalendarzowych na podjecie decyzji po otrzymaniu
wniosku o ponowne ustalenie.

W prosbie do zgtaszania uwag, prosimy o informacje dotyczgce pogladdéw oséb na temat
procesu ponownego ustalenia orzeczenia oraz przyktady czynnikéw, ktére mogg miec



wplyw na decyzje danej osoby o zakwestionowaniu decyzji w sprawie swiadczenia z tytutu
niepetnosprawnosci oséb dorostych.

Dziat 5 - Jak informowa¢ Social Security Scotland o zmianie
okolicznosci

Osoby otrzymujgce zasitek dla niepelnosprawnych oséb dorostych muszg poinformowaé
Social Security Scotland o zmianach, takich jak: dane bankowe lub kontaktowe, ich stan
zdrowia, poziom potrzeb w zakresie pomocy i opieki lub wsparcia, jakiego potrzebujg w
zakresie mobilnosci. Osoby muszg zgtosic¢ te zmiany w ciggu czterech tygodni do Social
Security Scotland.

W prosbie do zgtaszania uwag, prosimy o informacje dotyczgce doswiadczen tych oséb ze
zgtaszaniem zmiany okolicznosci.

Dziat 6 — Okresy przegladu

Social Security Scotland dokonuje przegladu czy dana osoba powinna otrzymywac
Swiadczenie z tytutu niepetnosprawnosci osoby dorostej. Przeglagdy majg miejsce wtedy,
gdy prawdopodobne jest, ze potrzeby danej osoby ulegng zmianie.

Swiadczenia nie sg ustalane na czas okreslony z datg korncowa, po uptywie ktérej dana
osoba musi ponownie ztozy¢ wniosek. Ptatnosci sg kontynuowane rowniez wtedy, gdy dana
osoba jest w trakcie przechodzenia przegladu.

Rzad Szkocji wprowadzit polityke braku ustalania okresu przeglagdu w przypadku osob,
ktérych potrzeby prawdopodobnie nie ulegng zmianie i ktére otrzymujg podwyzszong
stawke za elementy codziennego zycia i mobilno$¢. Niektorzy nazywajg to Swiadczeniem
na czas nieokreslony.

W prosbie o zgtaszanie uwag, prosimy o dalsze informacje dotyczgce zrozumienia przez
interesantdéw ich przeglgddw oraz ich opinii co do okreséw przeglgddw.

Dziat 7 — Inne rozwazania brane pod uwage

Daje to respondentom biorgcym udziat w konsultacjach mozliwosé przedstawienia
szczegotowych informacji na temat wszelkich innych zmian, jakie ich zdaniem rzad Szkocji
mogtby wprowadzié w sprawie swiadczen dla niepetnosprawnych osob dorostych.

Odpowiedz na niniejsze wezwanie do zglaszania uwag

Zapraszamy do sktadania odpowiedzi na niniejsze wezwanie do zgtaszania uwag do dnia
23 August 2024.

Prosimy odpowiedzie¢ na niniejsze zaproszenie do sktadania uwag, korzystajgc z centrum
konsultacyjnego rzgdu Szkocji, Citizen Space (http://consult.gov.scot). Aby uzyska¢ dostep
do niniejszego zaproszenia do sktadania uwag i aby odpowiedzie¢ na nie, zapraszamy
online pod adresem: https://consult.gov.scot/social-security/call-for-evidence-adult-
disability-payment-review/.
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Istnieje mozliwos¢ aby zapisa¢ swoje odpowiedzi i wroci¢ do nich ponownie, podczas gdy
zaproszenie do zgtaszania uwag jest nadal otwarte. Prosimy upewnic¢ sie, aby odpowiedzi
na naszg prosbe do zgtaszania Panstwa uwag zostaty przestane przed datg koncowg 23
August 2024.

Aby poprosi¢ o wersje zaproszenia do sktadania uwag w alfabecie Braille'a lub duzg
czcionka, wyslij e-mail na adres adpreview@gov.scot lub zadzwon pod numer 0131 244
6212.

Jesli nie mozesz odpowiedzie¢ za posrednictwem naszego centrum konsultacji, wypetnij i
wyslij Formularz informaciji dla respondenta (zatgcznik A) na adres:

Independent Review of Adult Disability Payment
c/o Scottish Government

Area 1B (South)

Victoria Quay

Edinburgh

EH6 6QQ

Obstugiwanie odpowiedzi interesanta

Jesli odpowiesz za pomocg centrum konsultacji, przed przestaniem odpowiedzi zostaniesz
przekierowany na strone ,,O Tobie” (,About you”). Prosze wskazaé, w jaki sposéb chcesz,
aby odpowiedz zostata potraktowana, a w szczegdlnosci, czy zgadzasz sie na jej
publikacje. Jesli poprosisz o niepublikowanie swojej odpowiedzi, uznamy jg za poufng i
potraktujemy jg odpowiednio.

Wszyscy respondenci powinni mie¢ swiadomos¢, ze Niezalezna Weryfikacja podlega
przepisom ustawy o wolnosci informacji (Szkocja) z 2002 r. i dlatego bedzie musiata
rozwazy¢ kazdy wniosek skierowany do niej na mocy tej ustawy w oparciu o informacje
dotyczgce odpowiedzi udzielonych w ramach niniejszych konsultaciji.

Jesli nie mozesz odpowiedzie¢ za posrednictwem Citizen Space, wypetnij i odeslij
Formularz informacji dla respondenta zawarty w tym dokumencie. Aby dowiedziec sie, jak
postepujemy z danymi osobowymi, prosze zapoznac sie z naszg politykg prywatnosci:
https://www.gov.scot/privacy/.

Kolejne kroki procesu

Jezeli respondenci wyrazili zgode na opublikowanie swojej odpowiedzi i po sprawdzeniu,
czy nie zawierajg one materiatow potencjalnie zniestawiajgcych, odpowiedzi zostang
udostepnione publicznie pod adresem http://consult.gov.scot.

Jesli w ramach odpowiedzi na zgtaszane uwagi, skorzystasz z centrum konsultacji, kopie
odpowiedzi otrzymasz e-mailem.

Po uptywie terminu wszystkie odpowiedzi zostang przeanalizowane i rozwazone wraz z
innymi dostepnymi dowodami, ktére mogg nam poméc. Odpowiedzi zostang opublikowane,
jezeli otrzymalisSmy na to zgode. Udostepniony zostanie réwniez raport z analizy.
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Uwagi i skargi

Jezeli majg Panstwo jakiekolwiek komentarze na temat sposobu przeprowadzenia
niniejszego wezwania do sktadania uwag, prosimy o przestanie ich na powyzszy adres
kontaktowy lub e-mail: adpreview@gov.scot.

Pytanie 1

Czarterowany instytut Szkockiego Zaktadu Ubezpieczenh Spotecznych (The Social Security
Scotland Charter) wyraznie informuje, ze rzad Szkocji zadba o to, aby jak najwieksza liczba
os6b otrzymata to, do czego jest uprawniona, doktadajgc szczegolnych staran, aby dotrze¢
do osob, ktére najprawdopodobniej zostang wykluczone. Myslgc o pobieraniu swiadczenia
ADP przez grupy os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng, jakie istniejg dowody na temat:

Poziomy swiadomosci i barier do swiadomosci o istnieniu ADP wsrdd grupy oséb z
niepetnosprawnosciy intelektualng?

Jakie szczegolne bariery w sktadaniu aplikacji napotykajg osoby z grupy oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng?

Pytanie 2

Czy mozesz przedstawi¢ uwagi na temat jakiekolwiek inicjatyw lub dziatan, ktére sie w
wymierny sposob zwiekszyty:

Swiadomos$é o ADP?
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Pobieranie swiadczenia ADP?

Mozna rozwazy¢ obie te kwestie w kontekscie grup osob z niepetnosprawnoscig
intelektualng lub szerze,).

Pytanie 3

Czy mozesz podac¢ konkretne przyktady czynnikdw wptywajgcych na decyzje danej osoby o
ubieganie sie lub nie ubieganie sie o ADP?

Pytanie 4

Myslgc o ustugach dostepnych dla aplikantéw przed ztozeniem wniosku, Swiadczonych
przez Social Security Scotland, czy mozesz podaé konkretne przyktady w ramach:

Elementéw tych ustug, ktére dobrze dziatajg?




Elementéw tych ustug, ktore nie dziatajg, sg mylgce lub mozna je jeszcze ulepszy¢?

Pytanie 5

Jakie istniejg dowody na to, ze nastepujgce ustugi przedaplikacyjne wspierajg te osoby,
ktére chciatyby ztozy¢ wniosek o ADP?

Ustugi lokalnego doradcy Social Security Scotland

Niezalezne Ustugi Doradcze

Pytanie 6




Jakie istniejg dowody odnosnie tego, jakie czynniki majg wptyw na kontakt osob z trzecim
sektorem lub innymi stuzbami publicznymi w celu uzyskania wsparcia odnosnie do
Swiadczenia ADP?

Pytanie 7

Myslgc o czasie potrzebnym na podjecie decyzji o tym, czy dana osoba otrzyma ADP, czy
masz uwagi na temat tego czy moze to mie€ rozny wptyw na poszczegolne osoby, na
przyktad inaczej na osoby z grupy z niepetnosprawnoscig intelektualng?

Czy masz jakiekolwiek dowody odnosnie tego, co mozna zrobi¢, by poprawié¢
doswiadczenia osob czekajgcych na decyzje (jesli cokolwiek)?

Pytanie 8

Myslgc o tym, kiedy zapada decyzja w sprawie wniosku ADP, czy masz jakie$ uwagi na
temat, jak jasno wyjasniono danej osobie powody tej decyz;ji?




Pytanie 9

Czy masz jakies$ uwagi na to, jak dobrze poinformowani sg ludzie w trakcie procesu
ponownego ustalenia?

Pytanie 10

Czy mozesz podac konkretne przyktady czynnikdéw wptywajgcych na to, czy dana osoba
ztozy wniosek o ponowne rozpatrzenie decyzji podjetej w sprawie wniosku o ADP?

Pytanie 11

Czy mozesz podac konkretne przyktady czynnikéw, ktére mogg mie¢ wptyw na to, czy dana
osoba ztozy odwotanie od decyzji ADP?

Pytanie 12

Jakie istniejg uwagi na temat doswiadczen zwigzanych z powiadamianiem Social Security
Scotland o zmianie okolicznosci danej osoby? Czy mozesz podaé konkretne przyktady:

Co dobrze zadziatato?




Co mozna bytoby poprawi¢?

Pytanie 13

Osoby mogg otrzymac swiadczenie ADP bez ustalonego okresu przegladu (znane rowniez
jako ,nagroda na czas nieokreslony”), dzieje sie tak, jesli jest mato prawdopodobne, Ze ich
potrzeby ulegng zmianie w przysztosci. Myslagc o swiadczeniu ADP, czy masz jakiekolwiek
dowody, odnosnie tego:

Czy decyzja o przyznaniu Swiadczenia na czas nieokreslony zostata jasno wyjasniona?

Czy osoby rozumiejg lub nie czemu nie przyznano im swiadczenia na czas nieokreslony?




Jakie byty doswiadczenia osob zwigzane z przyznaniem swiadczenia na czas
nieokreslony? Moze to dotyczy¢ wptywu przyznania swiadczenia na czas nieokreslony na
jakosc¢ zycia ludzi w porownaniu z osobami, ktorym wyznaczono okres przegladu.

Pytanie 14

Czy sg jakie$ inne uwagi, ktérymi chcielibyscie Panstwo sie z nami podzieli¢ na temat
dotychczasowego otrzymywania Swiadczenia ADP?
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